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PROTOCOL D’ABORDAMENT DE L’ASSETJAMENT SEXUAL PER RAO DE SEXE

1/0 ORIENTACIO SEXUAL
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1 Presentacio i missio de I’entitat

La Ballaruga (Associacié Grup d'Entitats El Vendrell Educacid i Lleure), neix com a
associacid al municipi del Vendrell I'any 2005, per la necessitat de reagrupament entre
totes les AMPA de les escoles i instituts en un moment de fort creixement demografici un
alt percentatge de poblacié migrada. Ho fa, per tal de cobrir les demandes especifiques de
totes les families, sense excepcid, i posar en comu I'esfor¢ de treball en el camp del lleure
educatiu, en les activitats extraescolars i en els projectes d’intervencié socioeducativa de
I’entitat, tenint sempre com a objectius principals el respecte per la diversitat, les llibertats
individuals, I'acollida dels nouvinguts i la inclusié social.

2 Declaracid d’intencions:

Des de la Ballaruga, som conscients dels processos de canvis socials que han generat les
noves maneres de comunicacié com les xarxes socials i de les necessitats que sorgeixen per
preservar la dignitat de les persones en aquest ambit, aixi com en tot el que fa referéncia a
conductes que responen a estereotips culturals. Per aix0, creiem que és indispensable
esmercar els esforgos necessaris i treballar per la igualtat, facilitant les eines necessaries a
totes les persones que formen I'equip huma de La Ballaruga, per tal de facilitar-los els
recursos necessaris per a la deteccié de casos d’assetjament o abus sexual i el tractament
d’aquests, tant en el referent a treballadors/es, voluntaris/es i col-laboradors/es i molt
especialment, i incidint en una discriminacié positiva, emparada pel marc legal, pel que
afecta a la proteccid dels col-lectius més vulnerables, infants/joves, persones amb
discapacitat i a les dones que participen dels nostres projectes.

3 Objectius:

v’ Vetllar per la no vulneracié dels principis dels Drets del Infants i dels Drets humans
en tot alldo que incideix en termes de igualtat.

v Protegir a tots els participants en les activitats del mén del lleure, infants i
adolescents, dones i persones amb discapacitat pero també personal voluntari,
monitors/es, i personal laboral i professionals que participen i treballen en les
activitats de lleure, de possibles situacions que puguin considerar-se casos d’abus
sexual.

v’ Facilitar el procés de deteccio de les situacions d’abus sexual, que poden patir els
menors que assisteixen a les activitats que es realitzen a I'entitat.
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v’ Facilitar la comunicacié i notificacid dels suposits de sospita o certesa de situacions
d’abus sexual infantil o entre persones adultes de I'equip.

4 Definicions:

Que es considera assetjament sexual o per raons de sexe.

De nou la Llei 3/2007 ens dona la resposta a aquest dubte parlant de “qualsevol
comportament verbal, no verbal o fisic. De naturalesa sexual que s’exerceixi amb el
proposit o I'efecte d’atemptar contra la dignitat d’una persona”. Es important per tant
remarcar que estem parlant d’un comportament no desitjat per part de la persona que el
rep. Aquest tipus d’assetjament ’hem de diferenciar de I'anomenat “per rad de sexe”, ja
gue aquest perd les connotacions sexuals i se centra en aquelles conductes no volgudes per
les persones i que atempten contra la seva dignitat tenint com a motiu el seu sexe. La
jurisprudéncia, en aquest cas, fa una interpretacié extensiva del concepte sexe i considera
qgue s’engloba en aquest aspecte i, per tant, s’han de vigilar les actituds en contra:

1. D’una treballadora pel fet de ser dona.

2. D’una treballadora pel fet d’estar embarassada o per la seva maternitat.

3. D’un/a treballador/a per motiu del seu génere (perqué no exerceix el rol
culturalment atribuit al seu sexe).

4. D’un/a treballador/a en I'exercici d’algun dret laboral previst per la conciliacié de
la vida familiar o laboral.

Assetjament sexual Es qualsevol comportament verbal, no verbal o fisic no desitjat,
d’indole sexual, que tingui com a objectiu o produeixi I’efecte d’atemptar contra la dignitat
d’una persona o de crear-li un entorn intimidatori, hostil, degradant, humiliant, ofensiu o
molest (Llei 5/2008, de 24 Abril, del dret de les dones a eradicar la violéncia masclista). A
titol d’exemple, i sense anim excloent ni limitador, a I’Annex 1 assenyalem alguns
comportaments que per si sols, o conjuntament amb altres, poden evidenciar I'existéncia
d’una conducta d’assetjament sexual.

Assetjament per raé de sexe “Es qualsevol comportament no desitjat relacionat amb el
sexe d’una persona (pel fet de ser home o dona) en ocasions en I'accés al treball
remunerat, la promocié en el lloc de treball, I'ocupacié o la formacié, que tingui com a
proposit o produeixi I'efecte d’atemptar contra la seva dignitat i de crear un entorn
intimidatori, hostil, degradant, humiliant o ofensiu” (Llei 5/2008, de 24 Abril, del dret de les
dones a eradicar la violéncia masclista).

Assetjament per rad de génere i/o orientacié sexual El constitueix un comportament no
desitjat relacionat amb I'orientacié sexual d’'una persona que tingui com a proposit o
produeixi I'’efecte d’atemptar contra la seva dignitat i de crear un entorn intimidatori,
hostil, degradant, humiliant o ofensiu. A titol d’exemple, i sense anim excloent ni limitador,
I’assetjament per rad de sexe i/o orientacidé sexual es manifesta per la repeticio i
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acumulacié de conductes ofensives adrecades a una treballadora pel fet de ser dona o d’un
treballador per motiu del seu génere i/o orientacid sexual (perqué no exerceix el rol que
culturalment s’ha atribuit al seu sexe). La consideracid d’assetjament per rad de sexe i/o
orientacid sexual, sempre exigeix una pauta de repeticié i acumulacio sistematica de
conductes ofensives.

Font: “Protocol per a la prevencio i abordatge de I’assetjament sexual per rad de sexe i/o
orientacio sexual” de I’Ajuntament de Barcelona.

5 Mesures de prevencio:

Creiem que la manera més efectiva per a treballar la deteccié d’abusos o assetjament
sexual a I'entitat, és facilitar tota la informacié necessaria a I’equip, voluntaris/es i
col-laboradors/es a través de diverses accions i procediments:

e Facilitar el Protocol de I’entitat a totes les persones que integren I’equip o que
ocasionalment participin d’algunes activitats i/o projectes.
o Penjant el protocol a la xarxa de I'entitat i a la web de La Ballaruga
o Fer entrega del protocol o enviar-lo per correu electronic a tots els membres
de I'equip per tal d’assegurar-nos del coneixement d’aquest per part de la
totalitat de la plantilla, treballador/es, voluntaris/es i col-laboradors/es.
o Realitzar campanyes de sensibilitzacid.

e Oferir la formacio especifica a tota la plantilla de I’entitat, voluntariat i
col-laboradors.
o Programar jornades de formaciod obligatories per a tots els membres de
I’entitat.
o Facilitar formacions especifiques per a abordar el tema dels abusos amb
infants, joves i dones.

e Treballar la bona praxis de I’'equip en relaciéo amb les persones a carrec, infants,
joves i dones, ila deteccié de casos d’assetjament o abus a través d’enquestes
internes amb items que ens facilitin la informacio sobre conductes no apropiades
o situacions d’alarma.

o Enrelacié amb els companys/es
o Enallo referent a la relacié amb infants, joves i dones
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6 Procés d’Intervencio:

En cas de denuncia per assetjament o la deteccié d’aquest, es creara una comissio de
seguiment del protocol, la comissié estara composta per tres persones, una persona
experta i externa a I’entitat, una segona persona de la Junta Directiva, no treballadora,
que afavoreixi I’enllag entre les persones afectades i I’entitat per a poder dur a terme el
procediment amb la maxima neutralitat, amb I'acompanyament posterior de la victima
durant el procés de restabliment i una tercera persona de I’equip directiu de I'entitat,
aquesta amb formacio especifica sobre deteccié i abordament d’assetjament per raé de
sexe i/o de génere, que fara I’acollida i els primers contactes amb les persones afectades.

Processos que s’establiran:
El protocol estableix els principis i garanties necessaries per protegir la intimitat i la dignitat

de les persones afectades. Aixi, és basic que es garanteixin els segiients elements:

o Confidencialitat: Les persones que intervinguin en el procediment no poden
divulgar informacio relacionada amb el contingut del procés de recerca
ni de les denuncies presentades.

o Imparcialitat: El procés de recerca s’ha de portar a terme amb total respecte,
neutralitat i objectivitat per a totes les parts. Aixi mateix, els investigadors/es que
participin en el cas d’assetjament no poden tenir cap vinculacié amb les parts
implicades.

o Prohibicié de represalies: Esta totalment prohibit emprendre represalies
contra la victima, testimonis o persones que participen en el procés de
recerca sobre |'assetjament.

o Proteccid de la salut de la victima: El procediment ha de garantir totes les
mesures necessaries per a protegir o restituir la salut de la victima.

o Diligencia i compliment de terminis de tramitacié i resolucid: El procés
de recerca i la resolucié han de ser realitzats dins dels terminis establerts i
sense demores injustificades.

o Declaracid de drets i deures: Dintre del protocol, s’han de definir els drets i
deures de la victima i el presumpte assetjador.

o Restitucio de la victima: En el cas de que la victima hagi patit un empitjorament
de les seves condicions laborals o de la seva vinculacié al col-lectiu
a causa de I'assetjament, s’hauran de restituir les seves condicions sempre
gue aquesta ho sol-liciti.

o Definicié de mesures disciplinaries: Un element que no ha de faltar és |a
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definicié i formes d’aplicacié de les sancions destinades a I'assetjador.

o Garanties juridiques: Una vegada demostrat |’existéncia d’assetjament i finalitzat
el procediment establert en el protocol, I'entitat prestara assistencia
juridica a la victima sempre que I'assetjador vulgui emprendre accions judicials
contra la persona assetjada o terceres persones que hagin intervingut
en el procés.

Font: “Protocol per a la prevencio i abordatge de I’assetjament sexual per rad de sexe i/o
orientacio sexual” de ’Ajuntament de Barcelona.

Régim Disciplinari:

En cas de verificar I'abus o assetjament sexual per part de la comissid, I'Entitat aplicara les
sancions que dictamina el Conveni de Lleure Educatiu i Sociocultural (num.
79002295012003) i aplicara el régim disciplinar que aquest estableixi.

En termes legals i de justicia, es facilitara a la persona afectada el suport i
I’'acompanyament per a posar una denuncia, en cas que la persona no ho faci, I'entitat té el
deure de fer-ho.

El procediment legal i administratiu a seguir per a la persona assetjada o per la propia

entitat:

a/Denuncia de la situacio al superior jerarquic de la persona assetjadora exposant la
situacié perque se sancioni la persona que assetja sexualment altres treballadors/es de
I'empresa.

b) Es pot denunciar la situacié davant la Inspeccié de Treball.

c) A més, en alguns casos, I'assetjament sexual és considerat delicte, de manera que es pot
presentar una querella criminal davant la jurisdiccié penal per aguest comportament.

d) Independentment de les actuacions anteriors, els patiments psicologics (angoixa,
depressio, etc.) que puguin derivar de les situacions d’assetjament sexual a 'empresa
poden ser considerats accidents de treball si es pot demostrar que hi ha un nexe de
causalitat entre els patiments i la situacié generada a I'empresa.

e) També es pot presentar la dendncia davant els Mossos.
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7 Diagrames:

En relacié als adults (Equip/Voluntariat/Col-laboracions)
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En relacié a menors (Infants i Joves):
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8 Procediments d’urgéncia:

En cas que es detecti un cas d’assetjament sexual per rad de sexe i/o génere fora de I'entorn
habitual de les activitats de I’entitat, com poden ser colonies o altres sortides, els
monitors/es responsables ho comunicaran immediatament a la persona de I'equip directiu
que resta de guardia, aquesta iniciara el procediment del protocol recopilant la informacid i
posant en antecedents als membres de la Comissid. Per un cas considerat de gravetat es
procedira fent la denuncia immediata davant dels mossos. Per a les situacions que
requereixin fer un procediment de seguiment i investigacié, un cop comunicat a la direccid i
a la comissié de I'entitat, es mantindra I'atencié per a evitar repeticions, intentant mantenir
separedes a les persones afectades, infants o joves, fins a la tornada del grup. Sera la
comissié qui iniciara el protocol i aplicara les mesures

9 Procés de comunicacié (A la plantilla/Equip educatiu):

Tot protocol requereix per la seva implementacié que la plantilla estigui informada, tant des
del inici de posada en funcionament com periodicament, amb I'objectiu que es tingui
present. Es imprescindible donar a conéixer el Protocol per les persones que es van
incorporant a l'equip de I'entitat o a aquelles amb les que s’estableixi qualsevol relacio
professional. Aquest procés ha d’anar lligat a la sensibilitzacid i la formacié.

10 Seguiment i avaluacié:

El procés d’investigacid i el posterior seguiment ha de finalitzar amb un informe vinculant en
gue s’incloguin les conclusions a les quals s’han arribat i es proposin les mesures correctores
gue es considerin adients.

L'informe ha d’incloure, com a minim, la informacio seglient:

Identificacié de la persona que ha presentat la denuncia.

Identificar les persones suposadament assetjades i assetjadores.

- Relacié nominal de les persones que hagin participat en la
investigacid i en I'elaboracié de I'informe.

- Antecedents del cas, denuncia i circumstancies.

- Altres actuacions: proves, resum dels fets principals i de les
actuacions realitzades. Quan s’hagin realitzat entrevistes a
testimonis, i per tal de garantir-ne la confidencialitat, el resum
d’aquesta actuacio no ha d’indicar qui fa la manifestacio, sind només
si s’hi constat o no la realitat dels fets investigats.

- Circumstancies agreujants observades:

- La persona denunciada és reincident en la comissio d’actes

d’assetjament.
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- Hi ha dues o més persones assetjades.

- S'acrediten conductes intimidadores o represalies per part de la
persona assetjadora.

- La persona assetjadora té poder de decisid respecte de la relacio
laboral de la persona assetjada.

S’incloura també una avaluacid final de tot el procés que elaborara la comissid.

11 Recuperacio:

Les mesures per a emprendre el procés de recuperacio de la persona assetjada s’han de
resoldre de forma personalitzada i coordinada amb tots els agents que intervenen en
aquest Protocol, situant a la persona assetjada en el centre d’atencié per garantir una
atencié integral d’assistencia, proteccio, recuperacio i reparacié adequada i evitar la
victimitzacid. Aquestes mesures es poden iniciar durant el procés o bé una vegada
finalitzat el protocol, depenent d’alld més convenient en cada cas i situacid i en cas que la
persona segueixi ocupant el seu lloc de treball i no estigui de baixa medica.

Durant el procés:

Indicadors de necessitat d'implementar les mesures cautelars:

o Que la persona afectada manifesti una afectacid de la situacié emocional.

o Sentiment de por, angoixa o altres afectacions emocionals.

o Incomprensid per part dels companys o companyes de feina, o altres situacions com
ara l’existencia de precedents similars o el relat que existeixen amenaces, etc.

Mesures cautelars que es prendran:

o Canvide lloc de treball.

o Intentar limitar els contactes entre la persona que presenta la denuncia i la persona
presumptament assetjadora, durant la investigacio.

o Altres mesures pactades de comu acord que en cap cas, poden suposar un
menyscabament en les seves condicions de treball i/o salarials.

Una vegada finalitzat el procés:

Establirem els mateixos indicadors per a determinar la necessitat d’'implementar noves
mesures per a un correcte procés de recuperacio de la persona assetjada al seu lloc de
treball.
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Mesures que es poden prendre al finalitzat el procés:

o Facilitar a la persona una reduccié de jornada laboral si és necessari per la
recuperacié del seu estat emocional.

o Flexibilitzar I’horari laboral de la persona assetjada.
Possibilitar un canvi de lloc de treball sense modificar les seves condicions de treball
i/o salari.

Durant aquesta fase de recuperacio, es vetllara des de la Comissio, juntament amb la
Direccio de I'entitat, de la total reinsercid de la persona assetjada al seu lloc de treball.

ANEX 1-

Llei i Articles del Codi Penal

L'abus i 'assetjament sexual sdn considerats com a delictes pel Codi Penal (Llei Organica
10/1995 de 23 de novembre del Codi Penal i Llei Organica 11/1999 de 30 d’abril).

Al Capitol Il els articles 181-183 defineixen/delimiten el concepte d’abusos sexuals: “actes
no violents, perd no consentits o amb consentiment viciat”. En qualsevol cas, s’entén que hi
ha un consentiment viciat quan la victima és menor de 13 anys o quan sén persones
privades de sentit o que pateixen algun trastorn mental.

Al Capitol Ill, a I'article 184 es defineix i es delimita I'assetjament sexual a la sol-licitud de
favors sexuals per qui té una posicié preeminent respecte de la victima.

Llei Organica 3/2007, de 22 de marg, per a la igualtat efectiva de dones i homes:
Article 7: Definicid d’assetjament sexual i assetjament per rad de sexe. A continuacio,
a I'apartat 3, s’estableix que es consideraran en tot cas discriminatoris.

Article 8: Determina que qualsevol tracte desfavorable envers les dones relacionat
amb I'embaras o la maternitat, constitueix discriminacid directe per
rad de sexe.

Article 45.1: Obligacid de les empreses a adoptar mesures dirigides a evitar qualsevol
tipus de discriminacié laboral entre dones i homes. Mesures que hauran

de negociar i, en el seu cas, acordar amb la representacié legal de les persones
treballadores en la forma que es determini en la legislacié laboral.

Article 48: Mesures especifiques per prevenir I’assetjament sexual i I'assetjament
per rad de sexe en el treball.
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ANEX 2-

Consideracions d’alerta per I’Entitat

L’entitat valorara com a casos d’alerta:

o

La falta d’atencid en cas que algun infant o jove exposi a un monitor/a el seu
malestar per alguna situacié referent a conductes inapropiades i /o vexatories vers
aquest, per part d’un altre monitor/a o infant i/o jove.
Detectar un cas d’assetjament o abus sexual per raons de sexe i/o de génere dins
I'entitat i no passar la informacié a la direccid.
Bromes repetides de contingut sexual en referéncia a qualsevol persona interna o
externa a I'entitat.
Enviar missatges de caracter sexual a una persona de I’equip o usuari.
Comentaris despectius cap a qualsevol persona que facin referéncia a la seva
condicié de sexe o de genere.
Comportaments per part de monitors/es que excedeixin el limits de confianga vers
companys/es de I'equip.
Comportaments per part de monitors/es que excedeixin els limits de les seves
tasques de responsabilitat amb els infants i /o joves:
a/Quedar fora de I’horari a nivell personal amb un o més infants i/o joves,
menors de |'entitat.
b/Mostrar conductes en les que s’excedeixin els limits de confianca en tot
allo que es refereix al contacte fisic amb els infants i/o joves.
c/Adquirir comportaments diferencials i/o discriminatoris d’afectivitat cap a
un o més infants i/o joves.
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La Ballaruga, compromesa per fomentar la igualtat i els drets de totes les persones, sense discriminar
per raons culturals, socials, de sexe o de génere, ha redactat aquest protocol de prevencid i abordatge
contra I'assetjiament per rao de sexe o d’orientacié sexual, amb I'objectiu de vetllar, treballar i
sensibilitzar a la totalitat de I’equip educatiu, voluntariat i altres persones col-laboradores, aixi com
als infants, joves i families que participen dels projectes de I’entitat.

Protocol d’abordament de I’assetjament sexual per rad de sexe i/o orientacié sexual.

Aquest protocol és revisable cada tres anys per a mantenir la seva vigéncia segons la
normativa legal.

La Ballaruga
Novembre del 2019



